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POLÍTICA DE AUTOAVALIAÇÃO 

PPGCONT/FURG 

 
1. Introdução  
 
A autoavaliação do PPGCONT tem como objetivo promover uma cultura 
de melhoria contínua, contribuindo para o aprimoramento acadêmico, 
científico e administrativo. Este documento está alinhado às diretrizes da 
CAPES e busca atender aos padrões de excelência exigidos pela área de 
Administração Pública e de Empresas, Ciências Contábeis e Turismo.  
 
2. Objetivos  
 
-Monitorar e avaliar o desempenho acadêmico, científico e administrativo 
do Programa;  
 
-Identificar pontos fortes e áreas que necessitam de aprimoramento;  
 
-Estimular a participação ativa da comunidade acadêmica no processo 
avaliativo;  
 
-Orientar a tomada de decisão para aperfeiçoamento da gestão acadêmica 
e científica;  
 
-Garantir a coerência entre a missão do Programa e sua prática 
institucional.  
 
3. Etapas  
 
Para realizar sua autoavaliação, o PPG realiza um diagnóstico com base na 
seguinte metodologia:  
 
-A coordenação analisa o Documento de área, a Ficha de Avaliação e a 
Ficha de Recomendação, todos documentos da CAPES.  
 
-Além destes documentos, faz-se também uma análise em relação ao 
Planejamento Estratégico estruturado para o último quadriênio.  
 
-Por fim, o PPG aplica uma autoavaliação com as partes interessadas.  
 
Realizar um diagnóstico do PPG é essencial para identificar pontos fortes e 
oportunidades de melhoria. Esse processo permite a gestão mais eficiente 
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programa, garantindo sua qualidade acadêmica, impacto social e 
alinhamento com as diretrizes institucionais e da CAPES.  
 
Neste sentido, a aplicação da autoavaliação do PPG ocorre da seguinte 
forma: Preparação; Implementação; Divulgação dos resultados; Uso dos 
resultados; Meta-avaliação.  
 
 
4. Dimensões Avaliadas  
 
A autoavaliação do Programa será baseada em dimensões essenciais, 
conforme orientação da CAPES, considerando:  
 

a) Planejamento Estratégico: alinhamento com a missão institucional, 
objetivos e metas do Programa;  

 
b) Corpo Docente: qualificação, produção científica e inserção 

acadêmica;  
 

c) Corpo Discente e Egressos: desempenho acadêmico, impacto 
profissional e contribuição à sociedade;  

 
d) Produção Intelectual: quantidade, qualidade e relevância da 

produção científica;  
 

e) Integração com a Sociedade: colaborações institucionais, projetos de 
extensão e impacto social;  

 
f) Gestão Acadêmica e Infraestrutura: eficiência da gestão, adequação 

de recursos e infraestrutura de ensino e pesquisa.  
 
Neste sentido, elaborou-se um formulário que foi estruturado com as 
seguintes seções:   
 
- Gestão da Liderança: Esta seção refere-se a liderança exercida pela 
coordenação, conjuntamente com os demais docentes em prol do PPG.  
 
- Gestão Estratégica: Esta seção refere-se ao Planejamento Estratégico, 
Planos de Ação e Metas do PPG para o cumprimento do seu propósito 
junto à sociedade.  
 
- Gestão Operacional: Esta seção refere-se a rotina, processos e 
infraestrutura utilizados pelo PPG para atender sua demanda.  
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- Gestão Acadêmica: Esta seção refere-se a rotina, processos e 
infraestrutura utilizados pelo PPG para atender sua demanda relacionada 
às questões acadêmicas.  
 
- Gestão da Informação e Comunicação: Esta seção refere-se a forma e os 
meios utilizados pelo PPG para disseminar informação e se comunicar com 
as partes interessadas.  
 
- Autoavaliação: Esta seção refere-se a você, dentro do PPG.  
 
4. Metodologia  
 
A autoavaliação será conduzida periodicamente e envolverá as seguintes 
etapas:  
 

a) Coleta de informações por meio de questionários, relatórios e bases 
de dados institucionais;  

 
b) Análise quantitativa e qualitativa dos indicadores de desempenho;  

 
c) Discussão dos resultados com docentes, discentes e egressos;  

 
d) Elaboração de um plano de melhoria com base nas evidências 

identificadas;  
 

e) Implementação e monitoramento das ações corretivas.  
 
5. Responsabilidades  
 
A implementação da política de autoavaliação é de responsabilidade da 
Comissão de Autoavaliação do Programa, composta por representantes do 
corpo docente, discente e técnico-administrativo. Cabe à Comissão:  
 
- Coordenar o processo de autoavaliação;  
 
- Garantir a participação de todos os segmentos da comunidade 
acadêmica;  
 
- Consolidar e divulgar os relatórios de avaliação;  
 
- Propor e acompanhar a implementação de melhorias.  
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6. Transparência e Divulgação  
 
Os resultados da autoavaliação serão amplamente divulgados por meio de 
relatórios periódicos, seminários e reuniões, garantindo a transparência do 
processo e a ampliação do diálogo entre os atores envolvidos.   
 
7. Considerações Finais  
 
A autoavaliação é um instrumento fundamental para o aperfeiçoamento 
contínuo do Programa de Pós-Graduação. A partir dos diagnósticos 
realizados, serão implementadas ações estratégicas que visam elevar a 
qualidade da formação acadêmica e a contribuição do Programa à 
sociedade. O compromisso com a autoavaliação fortalece a identidade do 
Programa e sua inserção no contexto acadêmico e profissional. 


